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PRESSEMITTEILUNG

S Broker gewinnt Sparkasse Dinkelsbuhl

Der Sparkassen Broker konnte mit der Sparkasse Dinkelsbihl fir sein Angebot

S ComfortDepot (SCD) jetzt das erste Institut in Bayern gewinnen. Die Sparkasse kann
sich kiinftig ganz auf die persdnliche Kundenberatung konzentrieren. Alle Services
und Aufgaben , hinter dem Kundenvorhang” Gbernimmt ab sofort der zentrale Online-

Broker der Sparkassen-Finanzgruppe.

Wiesbaden, 10.08.2012 — Aktuell nutzen bereits 33 Sparkassen das SCD. Damit hat der S
Broker in diesem Geschaftsfeld jetzt Kunden in fast allen Verbandsgebieten. ,Immer gro3ere
regulatorische Anforderungen, verunsicherte Kunden und der steigende Wettbewerbsdruck
machen das Wertpapiergeschaft deutlich komplexer und schwerer zu kalkulieren. Die
Sparkassen mussen schéarfer auf das Verhaltnis von Ertrag und Kosten achten. Deshalb
freut es uns sehr, dass wir jetzt auch das erste Institut in Bayern von unserem Angebot

Uiberzeugen konnten*“, so Thomas Pfaff, Vorstandsvorsitzender des Sparkassen Brokers.

Kinftig tbernimmt der S Broker die Filhrung der Kundendepots inklusive aller
administrativen Aufgaben. Er stellt der Sparkasse Dinkelsbihl dariiber hinaus eine
leistungsstarke technische Vertriebslosung zur Verflgung — sowohl fir die Beratung als auch
fur das Online-Geschéft. AuRerdem unterstitzt er kiinftig das Wertpapiergeschaft in
Dinkelsbihl durch regelmalige Vertriebskampagnen. Die Sparkasse kann sich mit dem
Wechsel ins SCD von vorher belastenden Fixkosten befreien und profitiert von den Ertradgen
im Wertpapiergeschaft. ,Das Angebot des Sparkassen Brokers hat uns Uberzeugt, denn wir
kénnen uns in Zukunft noch starker auf unsere Kernkompetenz konzentrieren: die
hochwertige Beratung unserer Kunden®, sagt Ludwig Ochs, Vorstandsvorsitzender der

Sparkasse Dinkelsbuhl.

Mit dem Rickenwind des neuen Kunden erhofft sich der Sparkassen Broker nun weitere
Mandate in Bayern und im Gbrigen Bundesgebiet. Hierzu laufen bereits vielversprechende
Gespréache. Bei einer Kundenbefragung zeigten sich die SCD-Sparkassen auch
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insgesamt sehr zufrieden mit dem Angebot. Die Weiterempfehlungsquote hat sich innerhalb
eines Jahres verdoppelt. Folglich wird der S Broker das Angebot weiter verbessern. ,Den
Weg der konsequenten Integration in OSPIlus werden wir mit Nachdruck vorantreiben und
unsere jetzt schon gute Servicequalitat optimieren®, erlautert Marktvorstand Jens Wohler.
Aktuell hat der Sparkassen Broker mit allen SCD-Sparkassen eine Workshopreihe gestartet,
um gemeinsam die Herausforderungen im Wertpapiergeschaft in Zukunft noch besser zu

meistern.

Uber den Sparkassen Broker

Der Sparkassen Broker ist der zentrale Online-Broker der Sparkassen-Finanzgruppe. Rund
150.000 Kunden profitieren von seiner hohen Wertpapierkompetenz und dem breiten, unab-
hangigen Online-Angebot. Unter dem Motto ,Einfach handeln” umfasst die Produktpalette
Aktien, Anleihen, Investmentfonds, Optionsscheine, Zertifikate, CFDs und weitere struktu-
rierte Produkte sowie die Zeichnung von Neuemissionen, au3erdem Sparplane fir Invest-
mentfonds und Zertifikate. Gehandelt werden kann an allen deutschen Parkettb6rsen, Xetra
und Quotrix sowie an 28 Auslandsbdérsen. Zudem verfligt der Sparkassen Broker mit 25
renommierten Partnern Uber eine der grof3ten deutschen Direkthandelsplattformen. Weitere
Informationen zum Sparkassen Broker finden Sie unter www.sbroker.de.
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